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Sluzby pro domacnosti — Internet a Televize

® Internet - bez limitu ptenesenych dat a FUP

® Televize - sluzba sledovanitv.cz /internetova televize pies web, aplikace Android, iPad, Windows P hone, Smart TV a
Android TV, set-top Box s inteligentnimi funkcemi (pauza, zpétné ptehravani, programovy pritvodce, rekordér a nahravani
serialll) viz. Cenik sluzeb elektronickych komunikaci - IPTV sledovanitv.cz

Cenik sluzeb elektronickych komunikaci

Internet DSL sluiby pro domacnosti a podnikatele

Kabelova technologie pfipojeni

Sluzba Rychlost Cena/mésic Cena/mésic Cena/mésic
Typ . Stahovani(Download)/ kat.R1 kat.R2 kat.R3
sluzby: Popis: Odesildni(Upload) | (Rodinné domy + nebytové prostory) (Bytové domy) (Sidlists)
ermemnet VDSL technologie bez | 32/3.55/10 560 K& (490 Ke)' 490K (430 K&)' 450 K& (400 K&
DSL 50 -
. hiernet VDSL technologic 32/3-55/10 560 K& (490 Ky’ 490K¢ (430 K&)' 450 K& (400 K&
nternet VDSL technologic bez 65/12-110/20 580 K¢ 530 K¢ 480 K&
erminatoru/zakonéeni VDSL2
DSL 100 Internet VDSL technologie
s terminatorem/zakon¢eni 1000BaseT 65/6-110/20 580 Ke 530Ke 480 K¢
Ll VB SR Ol s o 2 163/15-273/50 750 K& 680 K& 630 K&
terminatoru/zakonéeni VDSL2
Rt Internet VDSL technologi
nterne ecnnologie x M v
s terminatorem/zakonceni 1000BaseT 163/15-273/50 750 K¢ 680 K& 630 K&
Internet VDSL technologie < < e
DSL 500  ohernet VDSL technologle | 300/60-500/100 930 K& 830 K¢ 780 K&

Kabelova technologie pfipojeni vyuzivajici infrastrukturu Cetin zajistovanou spole¢nosti Ceska telekomunikaéni infrastruktura a.s., rychlost je vyjadiena v Mbit/s: Download(stahovani k
uzivateli)/Upload(odesilani od uzivatele). Aktualni dostupnost 1ze ovéfit na Zakaznickém centru telefonicky 222 559 556 nebo emailem info@popeservis.cz.
*zvyhodnéna cena pro adresy s nizkou rychlosti na metalickych produktech (nedostupnost vyssi kapacity nez 100Mbps)

Internet Optika Sllliby pro domacnosti a podnikatele
Opticka technologie pfipojeni

Sluzba Rychlost Cena/mésic Cena/mésic Cena/mésic
N R Stahovani(Download)/ kat.R1 kat.R2 kat.R3
Typ sluzby: Popis: Odesilani(Upload) | (Rodinné domy + nebytové prostory) (Bytové domy) (Sidlists)
Opti 250 Internet Optické technologie 250/250 590 K¢ 530 K¢ 480 K¢
Opti 500 Internet Optické technologie 500/500 680 K¢ 620 K¢ 570 K¢
Opti 1000 Internet Opticka technologie 1000/1000 840 K¢& 780 K¢& 740 K&
Opti 2000 Internet Optickd technologie 2000/1000 990 K¢ 930 K¢ 890 K¢
A . r . 14
Instalace sluzby elektronickych komunikaci
Ziizovaci poplatky
Nazev Cena
Instalace/zfizeni nové pripojky 2490 K¢
Instalace/ztizeni piipojky (zadvazek 24mésicti) 149 K¢&™
Jednotlivy pfenos ptipojky od jiného poskytovatele 250 K¢
Hromadny ptenos pfipojky od jiného poskytovatele dle dohody
Pielozeni piipojky na jinou adresu 3500 K¢
Aktivace a instalace Terminatoru” na jedno parové piipojce. 1000 K¢
Aktivace a instalace Terminatoru® na dvou péarové piipojce pii objednani adekvatniho tarifu (nejvyssi mozny). zdarma
Odeslani modemu/routeru (DPD) 140 K¢
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|Odeslém’ modemu/routeru (Zasilkovna)

90 K¢

. Specialni zakonéeni sité s rozhranim Gigabit Ethernet (1000Base-T), které je v majetku a pod spravou spole¢nosti CETIN. Terminator podporuje profil V35b a technologii bonding a byl vyvinut na
miru pfistupové sit¢ CETIN. Zafizeni umoziuje jednoduchy upgrade rychlosti az na 250/25 bez nutnosti vymeény zafizeni. Terminator neslouzi jako router.

v piipadé ukonceni sluzby diive nez za 12 mésicti od aktivace sluzby je doplatek 300 K¢& za kazdy cely nevy&erpany mésic

I Servisni poplatky

Servisni zasah

dle platného Ceniku servisnich praci viz. www.popeservis.cz

Konfigurace zaslané¢ho koncového zatizeni | 450 K¢ |na vyzadani zakaznika (vlastni zakoupené nebo resetované atd.)

Marny vyjezd servisniho technika

Marny vyjezd je ictovan v piipade:

vyjezdu technika CETINu k instalaci ¢i servisu a:

« nepfitomnosti koncového zakaznika pii instalaci ¢i servisu piipojky,

1500 K¢ |- nedostatecné soucinnosti koncového zakaznika pii instalaci ¢i servisu pfipojky (napf.
chybg&jici povoleni majitele),

« zavada nebyla diagnostikovéna v ptistupové siti CETIN, napf. vadny modem na strané
zakaznika.

Mistni Setfeni u zakaznika

1500 K¢

I Spravni poplatky

Opétovna aktivace sluzby
elektronickych komunikaci

1000 K¢

Opétovna aktivace po omezeni nebo pieruseni piistupu ke sluzbe€ /neuhrazeni castky za poskytované
sluzby v daném terminu/

Zména nastaveni sluzby

100 K¢  |Zména rychlosti pfipojky ze strany ucastnika.

Zaslani faktury postou za sluzby
elektronickych komunikaci

50 K¢ Zaslani faktury prostfednictvim poskytovatele postovnich sluzeb.

Upominka o prodleni

225 K¢  |Zakazdé zaslani upominky o prodleni se zaplacenim v¢etné dopisu neuhrazené platby.

Vyhotoveni kopie smlouvy
elektronickych komunikaci

150 K¢  |Na vyzadani ze strany ucastnika.

ZruSeni zavazné objednavky

500 K¢ Storno objednavky 24 hodin pfed nasmlouvanym terminem.

I Sluba ptidéleni ve¥

ejné IP

1 IPv4 adresa 100 K¢

Me¢siéni poplatek

1 IPv6 adresa 1 K¢

Mésicni poplatek

I Slevy pro zakazniky

T . - =1 q
zglgaznika Typ identifikace|VySe slevy Specifikace slevy
Sleva v této vysi pfi uhradé pausalu za 6mésict pied za¢atkem daného faktura¢niho
Platba pfedem na obdobi dle smlouvy o Zprostfedkovani piistupu ke sluzbam sité Internet (pfedplaceni
Obecny 6msi p 2% z mési¢niho pausalu neznamena zavazek). V pripadg, Ze budete potiebovat sluzby zrusit diive,
RGN prepocteme ceny bez slevy, zvyhodnéni v podobé slevy douctujeme a pieplatek Vam
vratime.
Sleva v této vysi pfi uhradé pausalu za 12mésict pied zacatkem daného fakturaéniho
% 0 X f Xt ” obdobi dle smlouvy o Zprostiedkovani piistupu ke sluzbam sité Internet (pFedplaceni
Obecny ll’;atbva p roedem T[S E IS D [panA neznamena zavazek). V pfipadé¢, ze budete potiebovat sluzby zrusit dfive,
e prepocteme ceny bez slevy, zvyhodnéni v podobé slevy douctujeme a pieplatek Vam
vratime.

na slevy nevzniké pravni narok a neni je mozné vymahat pravni cestou.

Veskeré ceny v tomto ceniku jsou uvedeny s DPH a jsou platné od 1.8.2025
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