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Dostupné sluzby pro domacnosti - Internet, VOIP, IPTV

* Internet - bez limitu pfenesenych dat a FUP

+  VOIP - nezavislost na telefonni siti a telekomunikacnim operatorovi viz. Cenik sluzeb elektronickych komunikaci - Hlasové komunikace
prostfednictvim sité Internet

« IPTV - sluzba sledovanitv.cz /televize ptes web, aplikace Android, iPad, Windows P hone, Smart TV a Android TV, set-

top Box s inteligentnimi funkcemi (pauza, zpétné ptehravani, programovy pruvodce, rekordér a nahravani seriall) viz. Cenik
sluzeb elektronickych komunikaci - IPTV sledovanitv.cz

Cenik sluzeb elektronickych komunikaci

Internet DSL sluiby pro domacnosti a podnikatele
Standardni sluzby

Sluzba Ani flani
- Rychl(l))st slta:mvam RychloStlogeSIIanl Cena/mdsic
Typ sluzby: Popis: (Povnloxd) (Uplond)
StarF DSL Internet ADSL 8 0,75 400 K¢
S 365internet
Standard DSL Internet VDSL 20 2 430 K¢
M 365internet
Standard_ plus DSL Internet VDSL 50 5 450 K¢
L 365internet
Special DSL ¢
2 Internet VDSL 100 20 530 K¢
Sprint DSL ¢
| Internet VDSL 250 23 630 Ke

Kabelové technologie piipojeni vyuZivajici infrastrukturu Cetin zajistovanou spolecnosti Ceska telekomunikaéni infrastruktura a.s., rychlost je vyjadiena v Mbit/s: Download(stahovani k
uzivateli)/Upload(odesilani od uzivatele). Aktualni dostupnost 1ze ovéfit na Zakaznickém centru telefonicky 222 559 556 nebo emailem info@popeservis.cz.

Speciélni sluzby

Sluzba - P
Rychl(]))st slta:mvam Rychlogtlogesﬂam Cromaltist

Typ sluzby: Popis: (Download) (Upload)

Standard plqs DSL-ST Internet VDSL 39 5 P
L-ST 365internet

Special DSL-ST X
XL-ST 365internet Internet VDSL 79 10 500 K¢
Sprint DSL-ST =
XXL-ST 365internet Internet VDSL 199 23 600 K¢

Kabelova technologie pfipojeni vyuzivajici infrastrukturu Cetin zajigfovanou spolenosti Ceska telekomunikagni infrastruktura a.s., rychlost je vyjadfena v Mbit/s: Download(stahovani k
uzivateli)/Upload(odesilani od uzivatele). Aktualni dostupnost Ize ovéfit na Zakaznickém centru telefonicky 222 559 556 nebo emailem info@popeservis.cz.

Specialni sluzby Ize ziskat pouze v ptipadg, Ze po objednani plnohodnotné sluzby L, XL, XXL na technologii VDSL nebude mozno dosahnout inzerované rychlosti. Pfi zlep§eni kvalitativnich
parametrt sluzby (rovei inzerovanych parametrii) dojde ke zméné zpét na Standardni sluzbu. O ptidéleni a odebrani rozhoduje vzdy poskytovatel sluzby spole¢nost 365internet.

Instalace DSL sluzby elektronickych komunikaci

Z¥izovaci poplatky
Nazev Cena
Ztizeni nové ptipojky (ADSL,VDSL) 1200 K¢
Ptenos DSL pfipojky od jiného poskytovatele na infrastruktuie Cetin 200 K¢
Aktivace a instalace Terminatoru na jedno parové piipojce. 1000 K¢
Aktivace a instalace Terminatoru na dvou parové pfipojce pii objednani adekvatniho tarifu (nejvyssi mozny). zdarma

Koncové zatizeni pro sluzbu - koupé

Technologie Nazev/Specifikace Cena

ADSL2 ASUS DSL-N10 800 K¢
Comtrend VR-3031eu 990 K¢

VDSL2 17a TP-Link TD-W9960 1100 K¢
ASUS DSL-N16 1400 K¢
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TP-Link Archer VR300 1950 K¢

ASUS DSL-ACS55U Dual-band AC1200 2350 K¢

FritzBox 7530 (nelze objednat pro sluzby Start, Standard a Standard plus DSL) 4600 K¢
VDSL2 35b B

FritzBox 7590 (nelze objednat pro sluzby Start, Standard a Standard plus DSL) 6600 K¢

I Spravni poplatky

Opétovna aktivace sluzby
elektronickych komunikaci

RO sluzby v daném terminu/

Opétovna aktivace po omezeni nebo pieruseni piistupu ke sluzbé /neuhrazeni éastky za poskytované

Zaslani faktury postou za sluzby
elektronickych komunikaci

45 K¢

Zaslani faktury prostiednictvim poskytovatele poStovnich sluzeb.

Upominka o prodleni

200 K&  |Za kazdé zaslani upominky o prodleni se zaplacenim. /upominka ¢.1-3/

Vyhotoveni kopie smlouvy
elektronickych komunikaci

100 K¢  |Na vyzadani ze strany ucastnika.

Zruseni zavazné objednavky

1200 K¢ |Po smluveni terminu instalace.

Ptelozeni sluzby

1000 K¢ |Na jinou adresu umisténi do 12mésicti od prvniho zfizeni nebo posledniho pielozeni sluzby.

Prelozeni sluzby

700 K¢  |Na jinou adresu umisténi po 12mésicich od prvniho ztizeni nebo posledniho pielozeni sluzby.

I Servisni poplatky

Servisni zasah

dle platného Ceniku servisnich praci viz. www.popeservis.cz

Konfigurace zaslaného koncového zatizeni [300 K¢  |na vyzadani zakaznika (vlastni zakoupené nebo resetované atd.)

I Sluiba ptidéleni veiejné IP

|1 IPv4 adresa ‘ 100 K¢

‘Mésiéni poplatek

I Slevy pro zékazniky

T - q =1 .
zgll()aznika Typ identifikace| VySe slevy Specifikace slevy
Sleva v této vysi pii uhradé pausalu za 6mésict pied zacatkem daného fakturaéniho
¥ obdobi dle smlouvy o Zprostiedkovani pfistupu ke sluzbam sité Internet (pFedplaceni
. Platba pfedemna |, T e - S - - T TR
Obecny 6mésice 2% z mési¢niho pausalu neznamena zavazek). V piipadg, Ze budete potfebovat sluzby zrusit dfive,
Laceicy prepocteme ceny bez slevy, zvyhodnéni v podobé slevy douctujeme a pieplatek Vam
vratime.
Sleva v této vysi pfi uhradé pausalu za 12mésict pied zacatkem daného faktura¢niho
. obdobi dle smlouvy o Zprostfedkovani piistupu ke sluzbam sité Internet (pFedplaceni
" Platba pfedem na |, - - C o RN ; . i v
Obecny 12mésici 5% z mési¢niho pausalu neznamena zdvazek). V piipadé, Ze budete potiebovat sluzby zrusit dfive,
mcsic prepocteme ceny bez slevy, zvyhodnéni v podobé slevy douctujeme a pieplatek Vam
vratime.

na slevy nevznika pravni narok a neni je mozné vymahat pravni cestou.

Veskeré ceny v tomto ceniku jsou uvedeny s DPH a jsou platné od 1.1.2022
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