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Dostupné sluzby pro domacnosti - Internet, VOIP, IPTV

* Internet - bez limitu pfenesenych dat a FUP

® VOIP - nezavislost na telefonni siti a telekomunikacnim operatorovi viz. Cenik sluzeb elektronickych komunikaci - Hlasové komunikace
prostfednictvim sité Internet

® IPTV - sluzba sledovanitv.cz /televize pies web, aplikace Android, iPad, Windows P hone, Smart TV a Android TV, set-

top Box s inteligentnimi funkcemi (pauza, zpétné piehravani, programovy privodce, rekordér a nahravani serialit) viz. Cenik

sluzeb elektronickych komunikaci - IPTV sledovanitv.cz

Cenik sluzeb elektronickych komunikaci

Internet DSL sluiby pro domacnosti a podnikatele

Standardni sluzby

Sluzba Minimalni nabizena | Minimalni nabizena
» . uroveii kvality wiroveii kvality | Cena/mésic
Typ SIUZby: POPIS: Download Upload
SEL LKL Internet ADSL 6-16 0,512 - 0,756 400 K&
S 365internet
Standa_rd DSL Internet VDSL 12-24 2 430 K¢
M 365internet
Standard plus DSL Internet VDSL 40-55 4-5 450 K¢
L 365internet
Special DSL M
XL 365internet Lt \VIDEIL 80 - 100 8-10 530 K¢
Sprint DSL N
XXL 365internet Intemet VDSL 200 - 250 25 630 K¢

Kabelové technologie pfipojeni vyuzivajici infrastrukturu Cetin zajitovanou spolecnosti Ceska telekomunikaéni infrastruktura a.s., rychlost je vyjadfena v Mbit/s: Download(k uzivateli)/Upload(od
uzivatele), minimalni nabizena urovei kvality je zaroveh maximalni a inzerovana rychlost, minimélni zarucena Groven kvality je 20% minimalni nabizené Grovné kvality. Aktualni dostupnost lze
ovéfit na Zakaznickém centru telefonicky 222 559 556 nebo emailem info@popeservis.cz.

Specialni sluzby

Sluzba Minimalni nabizena | Minimalni nabizena -
Typ sluzby: Popis: ﬁm‘;if‘:nlgfﬁty l'lrov%r:l:a(:ality Cena/mésic
e Intermet VDSL 30-39 4 130K
ey Inemet VDSL 5679 6-8 500 Ke
e Internet VDSL 105 - 199 20-25 600 K&

Kabelové technologie piipojeni vyuzivajici infrastrukturu Cetin zajistovanou spoleénosti Ceska telekomunikaéni infrastruktura a.s., rychlost je vyjadiena v Mbit/s: Download(k uzivateli)/Upload(od
uzivatele), minimalni nabizena Groven kvality je zaroven maximalni a inzerovana rychlost, minimalni zaru¢ena uroven kvality je 20% minimalni nabizené urovné kvality. Aktudlni dostupnost lze
ove&fit na Zakaznickém centru telefonicky 222 559 556 nebo emailem info@popeservis.cz.

Specialni sluzby lze ziskat pouze v ptipadg, Ze po objednani plnohodnotné sluzby L, XL, XXL na technologii VDSL nebude mozno dosahnout inzerované rychlosti. Pfi zlep3eni kvalitativnich
parametrt sluzby (roveti inzerovanych parametrtl) dojde ke zméné zpét na Standardni sluzbu. O ptidéleni a odebrani rozhoduje vzdy poskytovatel sluzby spole¢nost 365internet.

Instalace DSL sluzby elektronickych komunikaci

Ziizovaci poplatky
Nazev Cena
Ziizeni nové pripojky (ADSL,VDSL) 1200 K&
Ptenos DSL pfipojky od jiného poskytovatele na infrastruktuie Cetin 200 K¢
Koncové zafizeni pro sluzbu - koupé
Technologie Nazev/Specifikace Cena
ADSL2 ASUS DSL-N10 800 K¢
VDSL2 17a Comtrend VR-3031eu 990 K¢
TP-Link TD-W9960 1100 K¢
ASUS DSL-N16 1400 K¢
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TP-Link Archer VR300 1950 K¢
ASUS DSL-AC52U Dual-band AC750 2350 K¢
TP-Link Archer VR600BAC750 3100 K¢
ZyXEL VMG8823-b50b 3600 K&
nelze objednat pro sluzby Start, Standard a Standard plus DSL
FritzBox 7530 .
nelze objednat pro sluzby Start, Standard a Standard plus DSL DL
VDSL2 35b
ASUS DSL-AC87VG 4800 K&
nelze objednat pro sluzby Start, Standard a Standard plus DSL
FritzBox 7590 &
nelze objednat pro sluzby Start, Standard a Standard plus DSL 6600 K&
Koncové zatizeni pro sluzbu - pronijem
Technologie Nazev/Specifikace Cena/mésic
ADSL2+ ASUS DSL-N10 35 K¢
Comtrend VR-3031eu 45 K¢
ZyXEL VMG1312-b30b 45 K¢
TP-Link TD-W9960 50 K¢
TP-Link TD-W9970B 50 K¢
VDSL2 17a ASUS DSL-N16 65 K¢
TP-Link TD-W9980B 75 K¢
TP-Link Archer VR300 75 Ke
ASUS DSL-AC52U Dual-band AC750 100 K¢
TP-Link Archer VR600B 125 K¢
ZyXEL VMG8823-b50b 150 K&
nelze objednat pro sluzby Start, Standard a Standard plus DSL
FritzBox 7530 190 K¢
nelze objednat pro sluzby Start, Standard a Standard plus DSL
VDSL2 35b
ASUS DSL-AC87VG o
. . . . 225 K¢
prondjem mozny pouze se sluzbou Sprint DSL
FritzBox 7590 275 K&
nelze objednat pro sluzby Start, Standard a Standard plus DSL

I Spravni poplatky

Opétovna aktivace sluzby . |Opétovna aktivace po omezeni nebo preruseni pfistupu ke sluzbé /neuhrazeni castky za poskytované
Dcis e g 1000 K¢ . n :

elektronickych komunikaci sluzby v daném terminu/

Zaslani faktury postou za sluzby N o] S . q e

o 45 K¢ Zaslani faktury prostfednictvim poskytovatele postovnich sluzeb.

Upominka o prodleni 200 K¢ Za kazd¢ zaslani upominky o prodleni se zaplacenim. /upominka ¢.1-3/

Vyhotoveni kopie smlouvy N 2 e ol]

[T ey e 100 K¢ Na vyzéadani ze strany ucastnika.

Zruseni zavazné objednavky 1500 K¢ |Po smluveni terminu instalace.

Prelozeni sluzby 1200 K¢ |Na jinou adresu umisténi do 12mésicti od prvniho zfizeni nebo posledniho pielozeni sluzby.

Prelozeni sluzby 500 K¢  |Na jinou adresu umisténi po 12mésicich od prvniho zfizeni nebo posledniho pielozeni sluzby.

I Servisni poplatky

Servisni zasah

dle platného Ceniku servisnich praci viz. www.popeservis.cz

Konfigurace zaslaného koncového zatizeni

300 K¢

na vyzadani zékaznika (vlastni zakoupené nebo resetované atd.)

I SluZba pridéleni verejné IP

[1 1Pv4 adresa  |100 K&

‘Mésiém’ poplatek
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I Slevy pro zakazniky

T - q & .
zgll()aznika Typ identifikace| VySe slevy Specifikace slevy
Sleva v této vysi pii uhradé pausalu za 6mésict pied zacatkem daného fakturaéniho
¥ obdobi dle smlouvy o Zprostfedkovani piistupu ke sluzbam sité Internet (pFedplaceni
. Platba pfedemna |, T " o T - . g
Obecny 6mésict 2% z mé&si¢niho pausalu neznamena zavazek). V piipad¢, Ze budete potfebovat sluzby zrusit dfive,
Quesce prepocteme ceny bez slevy, zvyhodnéni v podobé slevy douctujeme a pieplatek Vam
vratime.
Sleva v této vysi pfi thradé pausalu za 12mésict pied zacatkem daného fakturacniho
. obdobi dle smlouvy o Zprostfedkovani piistupu ke sluzbam sité Internet (pFedplaceni
. Platba pfedemna |, i o - A S = : g
Obecny 12mésich 5% z mési¢niho pausalu neznamens zdvazek). V piipadg, Ze budete potfebovat sluzby zrusit difve,
LN prepocteme ceny bez slevy, zvyhodnéni v podobé slevy douctujeme a pieplatek Vam
vratime.

na slevy nevznika pravni narok a neni je mozné vymahat pravni cestou.

Veskeré ceny v tomto ceniku jsou uvedeny s DPH a jsou platné od 1.1.2020
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